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Публічна оферта
про надання права користування програмним забезпеченням (ліцензійний
договір)

1 Загальні положення

Ця Публічна оферта (далі — «Оферта») є офіційною пропозицією фізичної особи — підприємця
Смирнова Ігоря Віталійовича (далі — «Ліцензіар») укласти з будь-якою фізичною або юридичною
особою (далі — «Ліцензіат») ліцензійний договір про надання невиключного права користування
програмним забезпеченням FinPractice на умовах, викладених нижче (далі — «Договір»).

Оферта є публічним договором у розумінні статей 633 та 641 Цивільного кодексу України. Договір
укладається в електронній формі відповідно до Закону України «Про електронну комерцію» та статей
1107–1109 Цивільного кодексу України.

Акцептом Оферти є оплата Ліцензіатом рахунку або замовлення, оформленого на Сайті. З моменту
зарахування оплати Договір вважається укладеним, а Ліцензіат — таким, що ознайомився з Офертою
та Політикою конфіденційності і погоджується з ними повністю та без застережень.

2 Відомості про Ліцензіара

ФОП Смирнов Ігор Віталійович
РНОКПП: 2753510731

Платник єдиного податку 3 групи, не є платником ПДВ

07400, Україна, Київська обл., м. Бровари, бульв. Незалежності, буд. 9, кв. 27
E-mail: support@finpractice.pro

Сайт: https://finpractice.pro

3 Терміни та визначення

Програма програмне забезпечення FinPractice, опис і призначення якого розміщені на
Сайті, разом з оновленнями та документацією.

Ліцензія невиключне право користування Програмою на умовах цього Договору.

Підписка Ліцензія, надана на строк, визначений обраним Тарифом.
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Тариф опублікований на Сайті набір умов Підписки: вартість, строк, обсяг
використання, кількість користувачів і пристроїв, режим доступу.

Ліцензійний ключ унікальний код, що надається Ліцензіату після оплати для активації Програми.

Пристрій комп’ютер або сервер, на якому активовано Програму.

Користувач працівник або уповноважена особа Ліцензіата, яка має власний обліковий
запис у Програмі.

Обсяг використання визначені Тарифом кількісні обмеження (наприклад, кількість об’єктів обліку,
які можуть бути активними в Програмі одночасно).

Режим перегляду режим роботи Програми, у якому дані доступні для перегляду, друку та
експорту, але створення та зміна даних недоступні.

Сайт вебсайт https://finpractice.pro.

4 Предмет Договору

Ліцензіар надає Ліцензіату невиключну Ліцензію на Програму на строк Підписки, а Ліцензіат сплачує
ліцензійну винагороду відповідно до обраного Тарифу.

Ліцензія надається на території всіх країн світу і охоплює такі способи використання: встановлення
(відтворення) Програми на Пристрої в обсязі, необхідному для ї ї функціонування, та використання
Програми за ї ї функціональним призначенням, визначеним в описі Програми на Сайті.

Права користування Програмою обмежені ї ї функціональним призначенням, а відтворення — кількістю
копій, необхідних для встановлення відповідно до Тарифу. Ліцензіат не набуває права на тиражування,
розповсюдження, модифікацію Програми чи надання субліцензій.

Цей Договір не є договором купівлі-продажу примірника Програми. Майнові права інтелектуальної
власності на Програму залишаються за Ліцензіаром.

Ліцензіат може використовувати Програму для власної діяльності, а також для обробки даних своїх
клієнтів у межах надання ним професійних послуг (облікових, аудиторських, консультаційних) без
передачі Програми чи Ліцензійного ключа таким клієнтам.

5 Тарифи та обсяг прав

Перелік Програм, Тарифи, їх вартість, строк Підписки, Обсяг використання, кількість користувачів і
Пристроїв та режим доступу визначаються на Сайті на момент оформлення замовлення і є
невід’ємною частиною Договору. Обраний Тариф і строк дії зазначаються в рахунку та акті.

Якщо Обсяг використання досягнуто, нові об’єкти обліку можна додати після переходу на вищий
Тариф або після завершення чи деактивації наявних. Робота з уже створеними даними Обсягом
використання не обмежується.

Якщо Тарифом не передбачено інше, один Ліцензійний ключ активується на одному Пристрої.
Перенесення на інший Пристрій можливе після деактивації на попередньому або за зверненням до
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6 Порядок замовлення та оплати

Ліцензіат оформлює замовлення на Сайті, зазначаючи найменування або ім’я, код ЄДРПОУ / РНОКПП
або інший реєстраційний номер, країну та адресу електронної пошти. Ліцензіат відповідає за
достовірність наданих даних — вони використовуються у рахунку та акті.

Для резидентів України вартість зазначається в гривнях за курсом НБУ до євро на дату виставлення
рахунку; для нерезидентів — у євро. Рахунок дійсний 7 календарних днів.

Оплата здійснюється виключно в безготівковій формі: банківським переказом на рахунок Ліцензіара
(IBAN) або платіжною карткою через сервіс інтернет-еквайрингу банку. Готівкові розрахунки не
здійснюються.

Моментом оплати є зарахування коштів на рахунок Ліцензіара. Банківські комісії банку платника
сплачує Ліцензіат. Ліцензіар не є платником ПДВ, ПДВ не нараховується.

7 Надання Ліцензії та документи

Після підтвердження оплати Ліцензіату на електронну пошту надсилаються Ліцензійний ключ,
посилання для завантаження Програми та інструкція з активації. Як правило, це відбувається
автоматично протягом кількох хвилин, але не пізніше 24 годин після підтвердження оплати.

Строк Підписки починається з дати підтвердження оплати і триває протягом строку, визначеного
Тарифом.

Ліцензіар в електронній формі формує Акт надання послуг з надання права користування Програмою
(для резидентів України) або License Delivery Certificate (для нерезидентів). Документи мають
юридичну силу, не потребують двостороннього підписання і підтверджують надання Ліцензії.

Ліцензія вважається наданою належним чином, якщо протягом 3 календарних днів з дня надсилання
Ліцензійного ключа Ліцензіат не направив Ліцензіару письмову мотивовану претензію.

8 Продовження та зміна Тарифу

підтримки.

Доступ до Програми з мережі (розгортання на сервері для кількох Користувачів) дозволяється
лише за Тарифами, де це прямо передбачено.

Ліцензіар може змінювати Тарифи та ціни для нових Підписок. Умови вже оплаченої Підписки
протягом ї ї строку не змінюються.

Ліцензіар може встановлювати знижки та спеціальні умови, опубліковані на Сайті; вони
застосовуються до замовлень, оформлених у період їх дії.

Продовження. Оплата продовження до закінчення строку додає новий строк Підписки від дати
завершення поточного строку. Якщо строк уже закінчився — новий строк починається з дати
оплати. Ліцензійний ключ не змінюється.

Перехід на вищий Тариф. Ліцензіат доплачує різницю вартості Тарифів пропорційно до часу, що
залишився до кінця поточного строку. Нові умови діють з дати оплати, строк Підписки не
змінюється.
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9 Закінчення Підписки та перевірка Ліцензії

Після закінчення строку Підписки Програма переходить у Режим перегляду. Дані Ліцензіата не
видаляються: їх можна переглядати, друкувати та експортувати. Повна функціональність
відновлюється після оплати продовження.

Програма періодично перевіряє стан Ліцензії через мережу Інтернет. Якщо перевірка не проводилася
понад 30 днів, Програма тимчасово переходить у Режим перегляду до наступного успішного
з’єднання.

10 Права та обов’язки Сторін

Ліцензіар зобов’язується:

Ліцензіату забороняється:

У разі істотного порушення цих умов Ліцензіар має право призупинити дію Ліцензійного ключа,
попередньо повідомивши Ліцензіата електронною поштою.

11 Дані Ліцензіата

Програма зберігає дані Ліцензіата на його комп’ютері або сервері. Ліцензіар не має до них доступу і не
зберігає їх на своїх серверах.

Для перевірки Ліцензії Програма передає Ліцензіару лише технічні дані: Ліцензійний ключ,
ідентифікатор Пристрою, версію Програми та лічильники Обсягу використання. Дані, які Ліцензіат
вносить у Програму (зміст договорів, суми, контрагенти), не передаються.

Ліцензіат самостійно відповідає за резервне копіювання своїх даних. Програма має вбудовані засоби
резервного копіювання та експорту.

12 Повернення коштів

Ліцензіат може відмовитися від Договору та отримати повернення коштів протягом 14 календарних
днів з дати оплати, якщо Ліцензійний ключ не активовано. Після активації Ліцензійного ключа кошти не

Перехід на нижчий Тариф можливий з наступного строку Підписки під час продовження.

надати Ліцензію та Ліцензійний ключ у строки, визначені Договором;

протягом строку Підписки надавати оновлення Програми та консультаційну підтримку щодо ї ї
роботи електронною поштою support@finpractice.pro (відповідь — протягом 2 робочих днів);

не отримувати доступу до даних, які Ліцензіат вносить у Програму.

передавати, продавати, здавати в оренду або субліцензувати Програму чи Ліцензійний ключ третім
особам;

декомпілювати, дизасемблювати Програму або іншим чином намагатися отримати ї ї вихідний код,
крім випадків, прямо дозволених законом;

обходити або змінювати механізми ліцензування та захисту;

використовувати Програму понад обмеження свого Тарифу.
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повертаються, крім випадків, прямо передбачених законодавством.

Повернення здійснюється тим самим способом, яким було проведено оплату, протягом 10 робочих
днів з дня отримання письмової заяви.

13 Гарантії та обмеження відповідальності

Програма надається «як є». Ліцензіар докладає розумних зусиль для коректної роботи Програми та
виправлення виявлених помилок, але не гарантує їх повної відсутності.

Програма є допоміжним інструментом. Результати розрахунків підлягають професійній перевірці
Ліцензіатом; остаточне професійне судження та відповідальність за облікові, податкові, аудиторські й
управлінські рішення залишаються за Ліцензіатом.

Ліцензіар не відповідає за непрямі збитки та упущену вигоду. Сукупна відповідальність Ліцензіара
обмежується сумою, сплаченою Ліцензіатом за поточний строк Підписки.

14 Персональні дані

Ліцензіар обробляє персональні дані Ліцензіата відповідно до Закону України «Про захист
персональних даних» та Політики конфіденційності, опублікованої на Сайті, яка є невід’ємною
частиною цього Договору.

15 Форс-мажор

Сторони звільняються від відповідальності за невиконання зобов’язань, спричинене обставинами
непереборної сили (зокрема воєнними діями, атаками на енергетичну інфраструктуру, тривалими
відключеннями електроенергії чи зв’язку), на час дії таких обставин.

16 Строк дії, зміни Оферти та спори

Договір діє до закінчення строку Підписки, а щодо продовжених Підписок — до закінчення останнього
оплаченого строку.

Ліцензіар може змінювати Оферту, публікуючи нову редакцію на Сайті. Нова редакція застосовується
до замовлень, оплачених після ї ї публікації, і не змінює умов уже оплачених строків.

Спори вирішуються шляхом переговорів, а в разі недосягнення згоди — судом відповідно до
законодавства України.

Оферта складена українською мовою; переклад англійською мовою надається для зручності. У разі
розбіжностей переважну силу має текст українською мовою.

Реквізити Ліцензіара
ФОП Смирнов Ігор Віталійович
РНОКПП 2753510731

FinPractice
support@finpractice.pro

finpractice.pro
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